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Bogotá D.C., 12 de Marzo de 2025 

Anónimo 

Anónimo 

Anónimo 

Anónimo 

CALI 

Asunto: INSTITUTO NACIONAL DE SALUD  RESPUESTA PQR 619 

Respetado (a) señor (a) 

Estimado Ciudadano, 
 
Agradecemos el haberse puesto en contacto con el Instituto Nacional de Salud. 
 
En atención a su PQRSD radicada en el Instituto Nacional de Salud, identificada con el número 
2025619 
 
Nos permitimos informar que el Instituto Nacional de Salud, a través de la Dirección de 
Producción, realiza fortalecimiento de capacidades técnicas a los equipos de talento humano en 
salud, equipos de atención primaria y comunidad en el abordaje de accidentes por animales 
venenosos (serpientes, escorpiones, arañas y orugas de interés médico), uso seguro de 
antivenenos del Instituto Nacional de Salud, en el marco de las actividades de farmacovigilancia y 
apropiación social del conocimiento. 
 
En este contexto, el martes 4 de marzo se realizó una capacitación virtual organizada en 
conjunto con el equipo de Salud Pública del departamento del Valle del Cauca, citando a 
municipios priorizados por ellos y abordando las temáticas mencionadas en el párrafo anterior a 
cargo de dos expertos de la Dirección de Producción. Además, se esta organizando con el 
departamento la realización de un evento presencial en los proximos meses, en el cual 
participarán profesionales de la salud de los municipios y el departamento, comunidad y primeros 
respondientes. 
 
Acorde con lo anterior, se ha brindado respuesta, de conformidad lo expuesto por la Ley 1755 de 
junio 2015, art. 14. 
 
Cordialmente; 

 

JUAN FELIPE BEDOYA MENESES 
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Director Técnico 

Elaboró:  ESTEBAN LEONARDO LARROTA BELTRÁN 
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